AVITCC

Nyhetsdokument Vitec Hyra

Version 1.75 — mars 2020

Reviderat 2020-03-16

Vitec ¢ Affarsomrade Fastighet ¢ www.vitec.se/Fastighet e infofastighet@vitec.se ¢ Vaxel 090-15 49 00



Innehallsférteckning

101 1= Lo 1T =SSR SRSPRROt 3
INSTAIININGAN/GrUNAAATA..c..iiiitieeciie ettt et e et e e s ae e e tae e s taeeetbeesabeeesseesaseeesseessseensseessseesseesaseennnas 3
SOKA PA PEISONEIS NOTEITNGAN . vvieveeitieeitie ettt eetee ettt esteeeeteeesteeebeeeeseeebeeeaseeetaseasseeabseeaseeeabaeessesasaeenseeesseenseennes 3
Stangda fastigheter och objekt i standardselekteringeN .......c.uveieiii e e 3
FOrvalda diStriDULIONSSATE ....ecuveriiiiiieieeie ettt ettt sa e s s bt e nne e enee e 4

[ N e =1 1TV a = | SRR 5
(oY =fd Yo T £ 1y AT =d o 1] APPSR 6

L1 44 o RS SPRRt 6
] (Lol & I 2 o 1] PSR UUURROPPURRNt 6
SEANAANAEEXEET ..ttt sttt b e b et b e s et e be e e be e eeane 7
o Jo I R F=4 1= ) AU | PP PPPPPPPPPTPRE 9

Lo 1 YT o =R USSPRN 10
DiStIIDULIONSGUITEN ...ttt sttt st et e st e et e e st e e e bt e sab e e eabeesabeeeneesabeeeseenane 10
Direktfakturering - enhet, antal 0Ch @-PriS.......coiiiiiiiiiiie e 10

o T = T o ={Y=Y o o1 SRS 10

F e R Y7 o 11 USSR 12

Y YL I L= 1= 1 {0 - S PSROTPRN 12
KONEIAKE .ttt b et e bt e b e e e b et e b et e b et b et et e eb et e e e e aee s b e e e ne et 14
Uppsagningsvarning for andrahandshyreSgaster.........cuuiiiiiiieieiiiie et e et e s s aaee e e sareeeenees 14
UPPSAZNING Via IMING SIHON ...iiiiiieeeeiiie e ciiee e sttee ettt e et e sttt e e e te e e s saae e e e sataeeeessteeesnseeeesntaeeeansteeesnsneeennsseesanne 14
(01 T I = T g Y=o T = g V=T oo Y OSSR 14
Tidigare avflyttning/INFIYEENING ....coveeerieiee e st ste e se e esaestesaesseeseenaeneens 15

2T aToT §T=d o=y A=Y PP UURPRRRPNE 16
0o [ =L = Y 1= §To o ISP PPPPRN 16

o | U= gl =T o] o[ (=Y PP PPUPURN 17
FAKEUIAEEXEOT ettt ettt e bt s et e e bt e sa b e e e bt e st et e bt e sab e e et e e sab e e ebee s breebeenane 18
SEANAANTEEXEET ..ttt ettt et e st e e it e sa b e et esa bt e e a bt e st e et st e eab e sb e e e nee s 19
(00 4T = o Yo 1) U URSUPPRN 19
YT [ e Yol o 1= ]« OSSR 19
Namn pa SMS-avsandare Vid faktUrering.........cooouii i e ettt e e e e e e eare e e e eaaeeas 19
Kvarboenderabatt — NYtt ULSEENUE ......coo e e e e e e e e e e e e et a e e e e e e e s eeantaeeeeaeeeaans 20
Godkanna betalningar — NYTE UTSEENUE .....cooeiieiieee e e e e e st e e e e e e s naaaaeeaeas 21
Autogiromedgivandefiler fran INternetbank ...........ooouiii i e 22
Felhanteringen forbattrad av fakturering Via @-POSt ....euiie it 22
Intressenter ser anslag (NOTEIINGAr) I ATENA ...cccccuuii ittt e e ettt e e et e e e eae e e e e taeeeeeareeeeeaneeas 23

I (o) (o] g oF- L g 1oV =- | USROS PUPUPTN 23



Nyhetsdokument Vitec Hyra — Version 1.75 — mars 2020 aVITeC

Inledning

Nagra av nyheterna i version x.75 av Vitec Hyra ar att det nu ar majligt att ange antal, enhet och a-
pris pa direktfakturor, som t ex arbetade timmar eller antal kolli av en vara. Antalet och a-priset
ligger sedan till grund for de fakturaunderlag som utgor direktfakturan och visas nar direktfakturan
distribueras. | standardselekteringen kan du valja att inkludera dven stiangda fastigheter och stiangda
objekt, pa samma satt som du har kunnat gora for stangda dgare. Du kan registrera standardtexter
for fraser som ofta skrivs samt signatur. Dessa kan du sedan anvanda vid utskick. Utskick har dven
kompletterats med majlighet att skicka e-post till flera personer, utan att behdva inkludera en
brevmall.

Installningar/Grunddata

Soka pa personers noteringar

For att forbattra hastigheten pa sokningen (outlooksdken) efter objekt, fastigheter eller personer
gors inte langre sdkning mot personers noteringar. Vill du att sokningen ska ta hansyn till noteringar
pa personer finns istéllet en ny instdllning som du kan bocka i nér sékningen gors.

Om du vill séka bland personernas tidstyrda noteringar, fall ner den utokade sokpanelen och valj Sk
i noteringar pa person. Den utokade sokpanelen behdver vara nerfalld for att de utdkade
sokkriterierna ska galla.

@ | | Q o [&]

L Objektstyp  Alla M

-l' Beskrivning | Alla ¥

[I [ ] Endast vakanta och uppsagda
PEE) ] Inkludera stangda ohijekt

G | [ Sekinotefingar pa persan

Stangda fastigheter och objekt i standardselekteringen

Det gar nu dven att vélja att inkludera stangda fastigheter och stangda objekt i standardselekteringen
precis som du tidigare har kunnat valja att inkludera stangda agare.
Inkludera stangda

[] Agare [] Fastigheter [ ] Objekt

Valen syns langst ner till hoger i standardselekteringen. Samtliga rapporter har dessa alternativ ur-
bockade som standard. Det innebar att dven de rapporter som tidigare har visat stangda fastigheter
default, nu maste aktivt véljas om de ska inkluderas. Dina val kommer sedan systemet ihag for dig
nasta gang du éppnar just den rapporten.
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Uthymingsgrad per objekttyp (1/3)

Valj objekt
Valj vilka fastigheter du vill visa uthymingsgrad for.

(MEEECC (1] Fitreing e Favoriter

Agare

Fastigheter

Nummer Namn
« 001

4
§8S8838288

LA Ass
2= =
=

v 013

.# oo .. -

Nummer Beteckning N A

b AR (YOmraden & Forvatare

Vardenyckelgrupp

I, Aktiv

j 7 Dotterbolag |
P, Extemafit

9, Fastighetsbeteckning

cﬁ Fastighetschef

9, Fastighetsfarvaltare

I, Fastighetsskotare

9, Finans/underkoncemer

9, Forvarvsar

Num Namn

I R L L L L S L L SN NS

Inkludera stangda
™ [ Agare [ Fastigheter [ ] Objekt
> Artal objekt i aktuellt urval: 44628

Forvalda distributionssatt

Distributionssatten E-post med bifogad PDF-faktura och SMS har lagts till i Alternativ-dialogen bland

kontraktsinstallningarna for "Forvalda distributionssatt".

| version x.74 kom tva nya distributionssatt for fakturor, E-post med bifogad PDF-faktura och SMS.
Dessa finns nu att ocksa valja bland Forvalda distributionssatt, valet foreslas pa nya kontrakt.

Avvikande installningar kan goras pa agare.
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Kontraktsinstallningar
Har gors installningar gallande kontraktshantering

Infhyttnings-, avflyttnings- samt uppsagningstyper
[] Anvand inflyttringstyper €3]

Anvand uppsagningstyper (1)

Anvand avfiyttningstyper (1)
|Ippsagning

[] Visa objektsinformation @

] Visa atgardslista 6D

Tidigaste avflytt, antal manader bakat I:I )]
Tidigast makulering av kontrakt, antal dagar bakat i tiden I:I @

Irfhyttning
[] Anvand utékad sokhiglp for persener pa kontrakt ()

Forvalda distibutionssatt

[ Lokal utskrit @
E-post

[] Espost med bfogad PDFfaktura
] Fil fir extemn utskrift

[] 5ms
Orwrigt
[] Fragaomomfang (1)

FTP-instdllningar

Kravet pa att ange ett I6senord vid uppsattning av SFTP har tagits bort (Instéllningar->FTP-

installningar).
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Redigera FTP-nstallningar

Almant
Mamn*® |"-| Smmes "W d |
Protokoll SFTP v @
Sakerhetslage Inget v @
Typ Passiv v ®
Uppkoppling
Server" v - - — | @
Port [ @
Anvandamamn® |h- - |
Lésenord | | @J

[ T Brvand temporaraverarng
Loggning fastighet

Loggningen pa fastighet har forbattrats avseende allmanna uppdateringar, ndmnare och
beskrivningar (Grunddata->Fastighet).

Utskick

Skicka E-post

Det gar nu att skicka e-post till flera hyresgaster och intressenter utan behova bifoga filer. Det dr en
egen guide och fungerar precis pa samma satt som Utskick Standardbrev utan brevmallar. Skicka E-
post finns som ett nytt menyval under Utskick.
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©
Fakiurering U tS kl C k

Kontrakt

BRF g Standardbrev...
Avgifter

&  skickasMs..
Eetalning
Autogiro | @ Skicka E-post...

Redovisning

Reskontra

Rapporter

Utskick

Det finns en behorighet for att anvdanda guiden, |1ds mer under Behdrigheter.

Standardtexter

Du har nu mojlighet att lagga in texter som ar ofta forekommande i ett register. Dessa standardtexter
gar sedan att valja fran Utskick Standardbrev, Skicka E-post, Skicka SMS samt i Sdrskilda
bestimmelser pa kontraktet.

Registret for standardtexter finns under Grunddata->Standardregister. Anvandaren behéver
behorighet for att redigera dessa, 1as mer under Behorigheter.

Redigera standardtexter

Sok
[ENETE -
Mamn Epost SMS Standar... | —
N Namn Valkommen
Vattenavstangning X X
x| [ ey
Valkommen till din nya bostad!
Med vanliga halsningar
Fastighetsbolaget AB
Kategori
[ sms ®
Epost
Standardbrev
[ Sarskilda bestammelser fkontrakt)
< >

Ange for vilken eller vilka applikationer standardtexten ska tillhora genom att valja kategori.
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De olika kategorierna:

e SMS
Kan anvandas i meddelanderutan for Skicka SMS.
e E-post

Kan anvandas i meddelanderutan for Skicka e-post.
e Standardbrev
Kan anvandas i meddelanderutan for Standardbrev.
e Sarskilda bestimmelser
Kan anvandas i textfaltet for sarskilda bestammelser pa Redigera kontrakt.

)

Fran respektive applikation kan du sedan hogerklicka och valja ”Lagg till standardtext...”.
LT | Lagg till standardtext..,

#  Liggtill e-postsignatur...
Angra

Klipp ut
Kopiera
Klistra in

Ta bort

Markera allt

Fran listan valjer du sedan vilken standardtext du vill anvanda.

Walj standardtext for E-post

Mamn Text
Wattenavstangning Viktigt meddelande! Vattenet kommer att stangas av pa Storgatan 22 tisdagen den 28 mars ki 12:00 -
Walkommen Hej Valkommen till din nya bostad!Med vanliga halsningarFastighetsbolaget AB
£ >
Markera en standardtext i listan och valj 0K
o
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E-postsignatur

Det finns mojlighet att lagga till e-postsignaturer som kan anvandas vid utskick.

E-postsignatur laggs upp under Installningar->Systeminstallningar->E-post och SMS.

Du anger den text som ska foreslas som signatur vid utskick via e-post. Endast text kan anges, inga
bilder eller filer kan bifogas. Det gar att ange specialfalt (bokmarken) for att automatiskt hamta
uppgifter fran inloggad anvandare. Anvandarens uppgifter finns under Systeminstéallningar-
>Anvandare.

Foljande specialfalt kan anvdandas:

e [namn]

e [tel_hem]
e [tel_arb]

e [tel_mobil]
e [epost]

Systeminstalningar

@ E-post & SMS

Har kan du stalla in hur e-post och SMS ska anvandas av systemet.

Digtribution av e-post och SMS

Altivera distribution av e-post och sms fran systemet
Ange avsandare pa sms: Otestat | @

[] Skicka en kopia av all epost fran systemet til e-post adress: | vitec testare @gmail.com
] Skicka en kopia av alla sms fran systemet till e-post adress;

Altivera testmottagare for e-post och sms
Ange testadress for epost: |arrton.berglund@v'rtecsaﬁware.com |

Ange testnummer far sms: | |

Test
Skicka epost...

Skicka SM5_..

E-postsignatur

Signatur:  {Med vanlig halsning @

[namn]
Vitec Bygg & Fastighet
DIREKT/MOBIL: frel_mohil]

[epost]
WVEXEL: 08-705 38 00 = www vitec se

Signaturen foreslas i meddelanderutan fran utskick e-post. Det gar ocksa bra att hégerklicka och vélja
"Lagg till e-postsignatur...”.
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Amnesrad |

Meddelande |Med vanlig halsning

LT Lagg till standardtext...
Camilla Burevik

Vitec Bygg & Fastighet r 4 L3gg till e-postsignatur...
DIREKT/MOBIL: 070-5001010 S
camilla burevik @vitecsoftware.com Angra
WEYEL - TIOR8 A0+ s witar os |
Avsandare | AL
Kopiera

Fakturering
Distributionsguiden

Det ar numera tydligare hur manga fakturor som kommer att distribueras for respektive
distributionssatt. Dels ser du hur méanga fakturor som faktiskt kommer att distribueras och hur
manga som har det distributionssattet i urvalet, fast de inte kommer att distribueras eftersom det
inte det distributionssattet ar valt.

Distrbuera fakturor (2/2)

Distribuering

Har kan du distribuera de valda fakturoma. é
Fakturor att distribuera Urval
Lok.. Ep.. Ep.. Fif. BG. Sve.. SMS And. Faktuanum.. Fakturatyp Fokturad...  Objekt Mottagare Epostadress Tel mobil Belopp  Restbelopp Beloppatt... Infomation 2| f{Frop - | | QJ
’ Tom [awww =0 W] | Uppdatera
= Dastrbutionstyp
= [ Lokal skt [6)
= [ Epost (med PDFfaktura) @
[ Epost (utan PDF faktura)
=2 [ Filfor extem utskrft [6)
= [ BGC Invoice ®
= [ Svefakdura ®
2 sms @
=2 A
=
=
' | Fireing
Summering
Antal: 2452 Totalt belopp: 27996 883 kr Totalt belopp att betala: 27 641476kr
Distribueras
Lokal utskrift: 51av 51 E-post (utan PDF): Dav 1 BGC Invoice: 157 av 157 SMS: 0Oav0
Svefaktura: lav1 E-post (med PDF): 0av 67 Fil for extemn utskrift: 2 186av 2186
=2 3 Skapade av:
= M — c— e r—— i |
< >
Summering
Antal: 2452 Totalt belopp: 2799 883 kr Totalt belopp att betala: 27 641476kr Distrbuera
Distribuera 2 Disrbiera
Lokal utskrift: 51av 51 E-post (utan PDF): Oav 1 BGC Invoice: 157av 157 SMS: Oav0
Svefaktura: Tavi E-post (med PDF): 0av 67 Fil for extem utskrift: 2 186av 2186
Avbryt << Bakat Nastz Kar Hislp

Direktfakturering - enhet, antal och a-pris

Pa direktfakturor finns nu majligheten att ange antal och a-pris av fordefinierade
faktureringsenheter, som t ex arbetade timmar eller antal kolli av en vara. Antalet och a-priset ligger
sedan till grund for de fakturaunderlag som utgér direktfakturan och visas néar direktfakturan
distribueras.

Faktureringsenhet

Om du vill anvanda enheter pa dina direktfakturor, behdver forst enheter registreras under
Grunddata->Faktura->Faktureringsenheter.

10
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Redigera faktureringsenhet

”Os Sok | @Eitandard
Namn Visningsnamn
Almant
Namn | My faktureringsenhet| |
Visningstext |Anta|: [antal], &-prig: [prig] kr [moms] | @
Exempel @
Artal: 1, d-pris: 0 kr exkl. moms
< >
Logg... My Ta bort Spara

Visningstexten anger hur faktureringsenheten kommer att se ut nar den skrivs pa fakturan.
Visningstexten kan kompletteras med féljande bokmarken.

e [antal] — Anger antalet enheter som faktureras

e [pris] — Anger a-priset som ar valt

e [moms]— Anger texten "exkl. moms” om fakturaunderlaget ar markerat med moms

Om ingen visningstext anges anvands standardvardet ”Antal: [antal], a-pris: [pris] kr [moms]” istallet.

Redigera fakturerngsenhet

|::9"T Standard
Allmarit
Mamn |T|mmar |
Visningstext |[arrta|]tim. &-pris: [pris] kr [moms] | )]
Standard &-pris |4E'5ﬂﬂ | @
Exempel
@

1tim, &-pris: 489 kr exkl. moms

Du behover ha rattighet for att hunna redigera faktureringsenheter, se avsnitt: Behorigheter

11
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Avgiftstyper

Du behover markera vilka avgiftstyper som ska anvanda faktureringsenheter pa direktfakturan, bocka
i Anvdnd faktureringsenhet som finns for tillgdngliga for direktfakturering. Da finns det mojlighet att
ange forvald faktureringsenhet och a-pris. Om inget forvalt a-pris anges anvands
faktureringsenhetens varde om det har angetts. Det vardet syns i sa fall i parantes. Annars gar det
bra att ange a-priset manuellt vid varje fakturering.

Redigera avgiftstyper

EEEREEEN [ Kontovarden [ Koddelsvarden

Allmant Awgifter Majliga avaiftsjusterngar
Nummer |L224 | [] Paminnelse-/kravavagift Upprakningsbar
Namn |Stédr|ir|g | [ Inkassoavgift (] Kan procentbaseras
&‘;ﬂkuar;?e namn | | [] Drojsmalsranta [ Kan indexbaseras
Owrigt
Belopp forvatt) Ijl {lr) [] Vakansdebiteras [] Personbunden
Typ av belopp Ars/engangsbelopp  ~ [1 Kan inte delas [ Omsattningshyra
[ Hyra Tillganglig for direktfakturering Omsattningstillagg
[] Rabatt [~] Anvand faktureringsenhet I@ [] Specificeras pa kontrakt
ilganglig far objektsbundna avaifter [ | Retroaktiv
Moms Objektbunden forvald [] Fastighetsskatt
() Altid moms Momstyp @ Grund far kvarboenderabatt ] Momsredovisas &f (3)
® Aldrig moms Kan undantas vid kreditering  (3)

() Styrs av momsregistrering pa objekt eller kontrakt @ f il dnkeving p flduns

Summering (®) Férbrukning
Summeras pa Ingen .@ () Matarstallning
Free Nr Namn (") Férbrukning och matarstalining
Anvands endast pa objektstypler)
Atelié, Bamomsong, Biograf, Blockuthyming lokaldel, Buti ¥ | (1)
Faktureringsenhet .
Faktureringsenhet | Timmar .@ Hategon

— [ dedsow @ | Mo

Skapa direktfaktura
Nar nya faktura skapas och fakturaunderlag laggas till (steg 2/2) finns det mojlighet att fylla i
faktureringsenhet, a-pris och antal for de avgiftstyper som har det valet.

Meddelandet pa fakturaunderlaget fylls i automatiskt utifran installningarna pa faktureringsenheten.
Det ett forslag och du kan justera texten om du 6nskar.

12
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BVviTec

Lagg till fakturaunderlag
Skapa underdag for denna direktfaktura.

Lagg till direktfaktur

Awgiftstyp |BB52 Stadning .@ Meddelande pa fakturaunderag
Belopp (exkl. moms) 3tim, &-pris: 489 kr exkl. moms Uppdaterarad | (D
Faktureringsenhet | Timmar Lagg till
Apris Ta bort
o
) Fakturaunderlag
Objektstyp Objektstypsgrupp  Avaiftstyp Mottagare MNettobelopp  Vakansbe... Momsbelo... Britobelo... Fakturameddelande

Fakturablanketten ar inte forandrad, utan det ar i kolumnen for fakturaunderlagets meddelande som

texten visas.

Exempel pa faktura:

Fastighetsbeteckning och adress

g - F
. ——

— a "

b ——

Specifikation

Faktura
Datum 2020-03-03 Fakiuranr
Firfallodatum  2020-04-02 OCR

48850007
4885000702

00549-00033 Stadning

3 fim, &-pris: 489 kr exkl. moms

Totalt (exkl. moms)

Moms  (12%)

1467
176

Momspliktigt belopp

1467 Totalt (inkl. moms)

1643

13
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Kontrakt
Uppsagningsvarning for andrahandshyresgaster

Uppsagningsvarningen som galler andrahandshyresgaster har flyttats for att sammanfalla med
uppsadgningsvarningen som numera finns for alla intressenttyper som har installningen
"uppsagningsvarning".

Uppsagningsvarningen kommer endast om andrahandshyresgédsten (eller annan intressenttyp) géller
efter kontraktets t o m datum. Den kontrollen var inte mojlig tidigare fér andrahandshyresgasten
eftersom kontrollen kom tidigare och kontraktets t o m datum inte var angiven.

Intressenttyper som har klassen Hyresgdst 2:a hand far uppsagningsvarning aktiverat vid
uppgradering av den hér versionen. Det gar att andra om sa 6nskas.

Redigera intressenttyp

Allmant

Mamn* |Pu'1drahand5}'r:ﬂ'esg.§st |
Klass Hyresgast #:a hand .-l

Installiningar

[] Skicka kopior pa paminnelser
[] Adress maste anges

[] Beloppzarans tillaten

[] Krav pa gitiga personnummer
[] Vizas pa Mina sidor
Tillat Arenatonto
[] Uppsagningsvaming
[] Vizaz i app

e e

Uppsagning via Mina sidor

Utan eller med e-signering

Processen att sdga upp ett kontrakt fran Mina sidor har forbattrats genom att det nu finns maojlighet
att goéra uppsagningen utan elektronisk signering.

Om elektronisk signering ska anvandas vid uppsagning av kontrakt via Mina sidor behdver valet vara
markerat under Instéllningar->Alternativ->Uppsagning via Mina sidor. Om e-signering ar valt maste
en mall for uppsagning anges. Denna mall skickas sedan automatiskt till hyresgdsten som initierar
uppsagning for e-signering.

14
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Altemativ

Uppsagning via Mina sidor

Blektronisk signering

Anvand e-signering vid uppsagning fran Mina sidor | (1)

Tr'lstéTﬂn'rr'lgarfTir Uppsagning via esignenng
Lppsagningsmallar

Bgare: Grundinstalining

Wald mall: |Ingen vald
Mallar listade i dokumentardivets mapp:  Wordmallar/Kontrakt

Information som ska skrvas ut | bokmarket "Kontrakt_Lpps™

Tidigare avflyttning/inflyttning

"% Har gors installningar gallande uppsagning av kontrakt wia Mina sidor.

R
(4]
Skriv objektstyp )

Skeriv objektsadress
Skeriv kontraktsdatum
Skriv hyresgaster

Det finns dven mojlighet att hantera tidigare avflyttning och inflyttning fran Mina sidor, sa att om en
nuvarande hyresgast 6nskar flytta innan det vanliga uppsagningsdatumet och den nya hyresgasten
samtidigt 6nskar flytta in tidigare sa kan systemet nu hjélpa till med att fortydliga detta.

Om hyresgasten har lamnat 6nskemal om att flytta tidigare och det finns ett nytt kontraktsforslag
fran Mina sidor som sammanfaller med den avflyttades 6nskemal, kommer nedan information. For
att kunna skapa det nya kontraktet med ett tidigare inflyttningsdatum behdéver
avflyttningskontraktet redigeras med det nya t o m datumet. Svara Ja pa meddelandet sa kommer du
direkt till avflyttningskontraktet och kan redigera datumet. Sedan kommer du vidare till det nya

kontraktet som ska skapas.

Hyresgdst nskar tidigare inflyttning

Pa faregaende kontrakt finns ett dnskat avflyttningdatum
"2020-0410°, vilket sammanfaller med det nya kontraktets

ar dock uppsagtt o m '2020-06-30" och behover darfar
justeras om det nya kontraktet ska kunna bérja gilla fran
onskat inflyttningsdatum.

Vill du redigera faregaende kontrakt nu?

anskade inflyttningsdatum '2020-04-11", Faregaende kontrakt
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Exempel pa hjélptexter som dyker upp vid fr o m datumet om kontraktet kommer fran
marknadssystem:

Kontrakt sdet aljer
Har kan du valjia olika attribut for kontraktet.

2= Betalning =7 Adresser [ Owrigt  [#* Huvudkontrakt

5| Obiekt
EXE = i

- [ .
R P

o H20-04-11 Fr o m-datumet hamtades

- fran marknadssystemet .

Tom Tills vidare

Infhytt Kentraktsdatum

Kontraktsdetaljer

Har kan du valjia olika attribut for kontraktet.

el @ == Betalning =] Adresser [ Owrigt [ Huvudkontrakt [

From 2020-07-01 Fro m-datumet 2020-04-11
hamtades fran

Tom Tills vidare marknadssystemet, men ar
ogiltigt . Tidigast fro

refhytt Kontraktsdatum m-datum ar 2020-07-01.

Hyresperiodt o m 2020-07-31 ¥

Reqistrerat 2020-03-06

Ej besittningsskydd from

Behorigheter

Det finns nya installningar for behorigheter och i det har avsnittet har vi samlat alla som ar med i den
héar versionen. (Installningar->Systeminstallningar->Roller).

Redigera person

Behdorigheten for att redigera person har kompletterats med ytterligare rattighetsnivaer:
e Redigera autogiro
e Redigera e-faktura
e Redigera adress
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BVviTec

e Redigera dokument

(Gemensamt->Personer)

Furiktioner

EIDEI] Gemensamt

L] ﬁ’ Administratdr
-] G gm EBehdrighetsadministratar
kan se grunddata
Grunddata

Dokumentarkiv
Medladdningsbara moduler
Projektmodul
Meddelanden

Datalistor
Tradstrukturadministratar
Kan se lgsenord

Importera namnare
Synkronisera namnare
Hyresgastutskick

Se =zaldo

Se totalt fakturerat belopp
Rapportgenerator

% Tidsstyrda noteringar
Schemalagda tjanster
Uttag av bofond
Trapphusfarteckning
Logglista
Elektronisk signerin
FTP-installningar
Sakwagar
FTP-installni
Uppdatera geografiska koordinater
Rensa personer

Rensa anteckningar

Rensa resurser

|y I O Oy |
[ S B LN By B Ry NN R

0O000000000000000000000000000

Ixl
LN

Ixl
LN

Ixl
LN

w%ﬁmumﬁﬁﬂmmm%ﬂ&mmmmmmmﬁﬁmﬂﬂmm

X

!

O

i

ersoner

Perzonregister
Personregister - Fakturor
Lagga till personer

Ta bort perzoner

Visa personnummer

Redigera personnummer
Redigera namn

Redigera kontaktinformation
Redigera dvrig personinformation
Se noteringar

i T Y

Y5 - »]- 5] -] B} HJ;\I.'T.'I -»]-»)

°l. Redigera noteringar

= E Hedigera autogiro
- &' Redigera e-faktura
-] =71 Redigera adress

- : Redigera dokument

Tidigare inkluderades rattigheten att kunna redigera autogiro, e-faktura, adress och dokument om

man hade ”Personregister” valt.

De roller som redan har behorigheten "Personregister” kommer att fa de nya behorigheterna

automatiskt vid uppgradering av den har versionen. Om du inte vill att rollerna/anvdndarna ska ha

dessa rattigheter, behdver du ta bort dessa.

Faktureringsenheter

Ny behorighet for att kunna redigera faktureringsenheter.

(Hyra->Grunddata Hyra->Faktureringsenheter)
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Funktioner
. [1[€ Teknisk Férvaltning A
= [m]|[g| Hyra
|:| [@| Hyresapplikationen
{} Installningar i Vitec Hyra
=] [&] Grunddata Hyra
Avgiftstyper
Yakanstyper
Betaltyper
Mummerserier
Index
Intreszenttyper
Taweringsenheter
Beskrivningstyper
Kontraktsvillkor

Ty

Dﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁmn

pJLIEY-»1-5]-5]-31-]-B]-5]

H
A

Faktureringsenheter

T Une

In- och auflwtnlngstvpe r

[ SN TRENY [ - [

< >

10
i

Rattighet att redigera faktureringsenheter

Fakturatexter

Ny behorighet for att kunna redigera fakturatexter.

(Hyra->Grunddata Hyra->Fakturatexter)

Funktioner

[E| Hyresapplikationen
-] €% Installningar i Vitec Hyra
=] |E| [ Grunddata Hyra
Avgiftstyper
Vakanstyper
Betaltyper
Mummerserier
Index
Intressenttyper
Taxeringsenheter
Beskrivningstyper

iiﬁﬁﬁﬁﬁm

&

Fakturatexter

ter
Urval

Tem b = A m i e e e

< >

mI-5Y7 I-5]1 IEY-5T-51-5]-51-51-5]-B

J0IC

Rattighet att redigera Fakturatester
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Standardtexter

Rattigheter for att kunna redigera standardtexter (Gemensamt->Grunddata->Standardtexter).

Funktioner

- G ll Wardenyckelgrupper s
-] G o= Kuppla vardenvcklar

andardtexter

-p]-1 1-5]-8]-)

Utskick E-post

En ny behorighet for att anvanda guiden Utskick e-post har skapats och vid uppgradering far alla
roller med behorighet att skicka standardbrev ocksa denna nya behérighet (Hyra->Skicka->E-post).

Funktioner

B Gemensamt A

|:| ) Teknisk Férvaltning

E||:| [@| Hyra
gl Hyresapplikationen

|:| {} Installningar 1 Vitec Hyra

- Ll [E Grunddata Hyra

|:| (<] Fakturering

&[] B Kontrakt

&[] %2 BRF

] & & Avgifter

[ ] & Betalningar

] & redovisning

&[] § Reskontra

EI |:| B Skicka

|:| 4 standardbrev

[l I =L, I M
£ >

‘Hamgha att kéra guiden fér utskick av E-post |

Smatt och gott

Namn pa SMS-avsandare vid fakturering

Nar man anger avsandare for fakturor som ska distribueras via SMS kan man nu ange namn, t ex
foretagsnamnet, istdllet for bara ett telefonnummer (Instéllningar->Alternativ->Fakturering).

Ange vad som saka sta som anvandare pa SMS som skickas fran systemet. Minst 3 tecken maste
anges for att avsandare ska visas korrekt for mottagaren. | enlighet med nuvarande regler for SMS &r
langd pa avsandare begransad till 11 tecken for text eller 15 tecken for telefonnummer.
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Altemativ

E Installningar for fakturering

Har finns installningar som rar fakturering

Aktuell faktureringsperiod

Fakturainstallningar

Allmant  Awbetalningar E-post

SN SMS + Autogiro

Meddelandeinnehall |Hej [hyresgast]. Vi kommer inte via autogire att dra [belopp] kr fran ditt konto den

~ @
Farfallodatum). Din hyresfaktura finns pa [minasidor].

hyresperiod]
forfallodatum]
[objekt]
[bankgira]

Awsandare |‘u"rtec HusAB

Direktfakturainstallningar

AMimart  E-post

Meddelandeinnehall

Hej [hyresgast]. Mu finns din Direkifaktura pa [minasidaor].

Avsandare VitecHus 4B

Kvarboenderabatt — nytt utseende

Nytt och snyggare utseende nar man skapar kvarboenderabatter.
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Kvarboenderabatt (2/3)

Kvarboenderabalter som kommer att skapas
Rabatter i istan Inkluderade rabatter kommer att skapas nar du trycker pa Skapa rabater o2l
Inkluderade kvarboenderabatter Rabattinstaliningar

Objekt 2 Personnummer Hyresgast Rabatt engangsbelopp  Intem kommentar Asiderval ®

0000100030 19700101-KILS Severus Snape 3610 Boendetd 0. Fian

00001-10006 198503053178 Adliyah Anderssan 6619 Boendetid 0 .

Summa -10 229 P

Rabatt (%)

Hyresrivadatum  2020-02-13
Avgitstyp forrabat
Hyresrabatt bostad 110 [

Engéangsrabatt

Skapa rabatter
Rabatt fro m 2020-02-13 14

Rabattkommentar

Rabatt skapad for
kvarbosnderabat 2020-02-13

LIECd b Exkludera
Exkluderade rabatter (D)
Objekt 12 Personnummer Hyresgast Rabatt engangsbelopp  Intem kommentar
& Skaparabatter
Antal: 0 4 Inidudera _

> | e T

Godkanna betalningar — nytt utseende

Utseende pa dialogen for att godkédnna betalningar (3/3) har férbattrats och fatt samma utseende
som andra dialoger. Antal betalningar och totalt antal belopp syns ocksa langst ner i dialogen, bade
innan och efter att betalningarna har godkants.
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Godkann betalningar (3/3)

Godkann betalningar
Har listas de betalningar som ska godkannas. J

Faktura Betalt belopp Betaldmo... Restbelopp Fakturabe... Fakturam... Betalning... Forfalloda... Antaldag... Be ™ Bejtalningar

ko : e o ke = SiE ‘eI X XN O |£  Godkann betalningar
[ol¢
(8¢
oC Joumal
ol
oC §é Betainingsjoumal

OC0O0O000000000O0

200000

P TS PITTIN 110 10k PR p] RRLTRTES

~
v

I Antal betalningar: 34 | Totalt belopp: 1673 017 I

T [t |G o

Autogiromedgivandefiler fran Internetbank

Stod finns nu for att lasa in autogiromedgivandefiler fran Internetbank som inte har radlangd 80.

Enligt Bankgirots specifikation ska alla rader i filen for autogiromedgivande via Internetbank vara 80
tecken lang. Men ibland nér filerna hamtas och sparas ner hander det att avslutande blanksteg kapas
bort och filen gar da inte langre att |dsa in i Vitec Hyra. For att underlatta inldsningen av filen har
darfor kontrollen av radlangd tagits bort. Allt annat maste fortfarande vara korrekt i filen.

Felhanteringen forbattrad av fakturering via e-post

Felhanteringen av distribution av fakturor via e-post har férbattrats for att det ska framga tydligare
varfor en faktura inte gick att distribuera via e-post.

22



Nyhetsdokument Vitec Hyra — Version 1.75 — mars 2020 aVITeC

Intressenter ser anslag (noteringar) i Arena

Aktuella intressenter som ar kopplade till ett kontrakt och har méjlighet att logga in i Vitec Arena, ser
de tidstyrda noteringarna (kallas Anslag i Arena).

Intressenten ser féljande noteringar:

e Person - intressentens egna dar noteringen ar markerad med Synlig for
hyresgaster/intressenter.

From 2020-03-01 [ | Flaggad notering  [_] Synlig fér extema resurser

Tom Tills vidare n Synlig for hyresgaster/intressenter

Anteckning Synlig text for intressenten

e Kontrakt (som hyresgasten ar kopplad till)
e Objekt (som kontrakten som hyresgasten ar kopplad till hor till)

Prestandaforbattringar

Lopande gors prestandaforbattringar i Vitec Hyra. Féljande ar gjorda i den har versionen.
e Prestandan for att plocka ut Momsredovisningsrapporten har forbattrats.
e Prestandan vid inldsning av autogiromedgivandefil fran Internetbanken har férbattrats.
e Prestandaforbattring i bokforingsexport av formatet Agresso.
e Prestandan vid sokning av personer och objekt har forbattrats.
e Prestandaforbattring vid godkannande av betalningar.
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